DIARIO OFICIAL DO ESTADO DA BAHIA DE 12 DE ABRIL DE 2023.
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO

PORTARIA N° 203, DE 11 DE ABRIL DE 2023.

APROVA O REGULAMENTO DE CREDENCIAMENTO DE EMPRESAS FORNECEDORA DE
SISTEMAS UTILIZADOS PELOS CENTROS DE FORMAGCAO DE CONDUTORES (CFC) PARA
REALIZACAO DAS AULAS TECNICO-TEORICAS DO CURSO DE FORMAGCAO DE
CONDUTORES NA MODALIDADE DE ENSINO, REMOTO E PRESENCIAL, PARA
PRETENDENTES A OBTENCAO DO REGISTRO NACIONAL DE CONDUTORES
HABILITADOS (RENACH), E OS PROCESSOS DE QUALIFICACAO DE CONDUTORES EM
CURSOS ESPECIALIZADOS E RESPECTIVA ATUALIZACAO PARA MOTOFRETE E
MOTOTAXI, JUNTO AO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DA BAHIA -
DETRAN/BA.

O Diretor-Geral do Departamento Estadual de Transito da Bahia - DETRAN/BA, no uso das
atribuicbes que lhe sdo conferidas pelo Regimento Interno desta Autarquia, aprovado pelo
Decreto Estadual n° 10.327, de 27 de outubro de 2006, com fulcro na Lei Federal n° 9.503, de
23 de setembro de 1997, que instituiu o Cddigo de Transito Brasileiro - CTB; com o respaldo do
que esta disposto na Lei Federal n°® 14.133, de 01 de abril de 2021; considerando o disposto na
Resolugao n° 789, de 18 de junho de 2020, do Conselho Nacional de Transito - CONTRAN, e
na Portaria n° 238, de 31 de dezembro de 2014, do Departamento Nacional de Transito -
DENATRAN e na Portaria DETRAN n° 202, de 20 de maio de 2020;

Considerando o disposto na Resolugao CONTRAN n° 789/2020, que consolida normas sobre o
processo de formacao de condutores de veiculos automotores e elétricos, inclusive em seu item
1.8.6., determina a possibilidade dos 6rgaos ou entidades executivos de transito dos Estados e
do Distrito Federal criarem procedimentos e normas relativos ao controle eletrbnico de aulas;

Considerando a Portaria DETRAN n° 143, de 30 de julho de 2021 que aprova o regulamento do
credenciamento de Centros de Formacao de Condutores - CFC;

Considerando a Resolugdo CONTRAN n°® 783, de 18 de junho de 2020, que referenda a
Deliberagdo CONTRAN N° 189 de 28 de abril de 2020;

Considerando a conveniéncia técnica e administrativa de que as aulas técnico-tedricas remotas
e monitoramento das aulas tedricas presenciais obedecam a critérios e procedimentos
uniformizados em todo o Estado da Bahia;

Considerando que a pluralidade dos prestadores de servigos desta atividade é indispensavel
para a adequada satisfagao do interesse coletivo e do interesse publico;

Considerando a necessidade de se estabelecer uma sistematica objetiva, transparente e
imparcial para que todos os interessados em se credenciar tenham igual oportunidade;

Considerando a obrigagdo estatal de promover a protecdo da vida de todos os membros da
sociedade, fiscalizando com precisdo a identificagcao e as condi¢cdes de seguranca dos veiculos
em circulacio nas vias e rodovias.

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o regulamento de credenciamento de empresas fornecedora de sistemas
utilizados pelos Centros de Formagao de Condutores (CFC) para realizagao das aulas técnico-
tedricas do curso de formagao de condutores na modalidade de ensino, remoto e presencial,
para pretendentes a obten¢do do Registro Nacional de Condutores Habilitados (RENACH), e os
processos de qualificagdo de condutores em cursos especializados e respectiva atualizagao
para motofrete e mototaxi, junto ao departamento estadual de transito da Bahia - DETRAN/BA.



Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data da sua publicagéo, revogando-se as disposi¢cdes em
contrario, e em especial derrogando-se as normas conflitantes na Portaria DETRAN N° 268, de
22 de agosto de 2022.

Rodrigo Pimentel de Souza Lima
Diretor-Geral

REGULAMENTO DE CREDENCIAMENTO DE EMPRESAS FORNECEDORA DE SISTEMAS
UTILIZADOS PELOS CENTROS DE FORMAGAO DE CONDUTORES (CFC) PARA
REALIZACAO DAS AULAS TECNICO-TEORICAS DO CURSO DE FORMAGAO DE
CONDUTORES NA MODALIDADE DE ENSINO, REMOTO E PRESENCIAL, PARA
PRETENDENTES A OBTENGAO DO REGISTRO NACIONAL DE CONDUTORES
HABILITADOS - RENACH, E OS PROCESSOS DE QUALIFICAGAO DE CONDUTORES EM
CURSOS ESPECIALIZADOS E RESPECTIVA ATUALIZAGAO PARA MOTOFRETE E
MOTOTAXI, JUNTO AO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DA BAHIA - DETRAN/
BA.

Art. 1°. O credenciamento de pessoas juridicas de direito privado responsaveis pelo
fornecimento do sistema informatizado de acesso exclusivamente por meios eletrénicos, através
do Departamento Estadual de Transito da Bahia - DETRAN/BA, para o processo de obtengao
do Registro Nacional de Condutores Habilitados - RENACH, e os processos de qualificacdo de
condutores em cursos especializados e respectiva atualizagdo para motofrete e mototaxi, para
realizacdo das aulas técnico-tedricas na modalidade remota e presencial, utilizados pelos
Centros de Formagao de Condutores (CFC).

Paragrafo Unico. As especificagdes relativas ao funcionamento dos sistemas informatizado estao
determinadas na Portaria DETRAN n° 202, de 11 de abril de 2023

Art. 2°. O credenciamento podera ser solicitado por interessado que preencha as condigoes
previstas no Edital de Credenciamento, observado o regramento previsto neste Regulamento e
ANEXO UNICO, respeitadas as demais normas do CONTRAN que tratam da espécie e as
Portarias da Secretaria Nacional de Transito - SENATRAN sobre a matéria. O credenciamento
sera a titulo precario, condicionado ao interesse publico tutelado, intransferivel, prorrogavel,
especifico para a atividade credenciada, e ndo importara em qualquer 6nus para o DETRAN/BA,
vedada a subcontratagao, franqueamento ou transferéncia.

Art. 3°. Serdo credenciadas pessoas juridicas interessadas cujo objeto social verse sobre a
atividade compativel com a prestacao de servico em tecnologia da informagéo e Comunicagéo.

§1° O credenciamento podera ser solicitado a qualquer tempo por interessados que preencham
0s requisitos, nos termos do quanto estabelecido pela Lei Federal n° 14.133, de 01 de abril de
2021.

§2° As pessoas juridicas interessadas no credenciamento deverdo indicar no Requerimento, o
municipio sede para fins de registro e comunicagao oficial.

Art. 4°. O processo de credenciamento englobara as seguintes etapas:

| - entrega de documentos de regularidade juridica, fiscal, técnica e trabalhista;

Il - analise da documentagao de habilitagao pela CCC;

Il - realizagao de Prova de Conceito - POC para verificagdo da capacidade técnica;

IV - publicacéo do extrato do Termo de Adesao ao Credenciamento, se preenchidos todos os
requisitos legais e regulamentares.

Art. 5°. Atramitacdo do Requerimento de Credenciamento ou de Renovagao do Credenciamento,
dar-se-a pelo Sistema Eletrénico de Informagées - SEI, por meio analogo de peticionamento

eletrénico via protocolo geral na sede do DETRAN/BA, ou, no endereco eletrénico protocolo.
detran@detran.ba.gov.br, com o requerimento de credenciamento preenchido eletronicamente



e firmado por meio de certificagdo digital devidamente reconhecida por entidade certificadora
oficial, acompanhado dos seguintes documentos, além dos documentos relacionados no Art. 3°
da Portaria DETRAN/BA n° 87/2021:

| - para comprovacao da habilitagéo juridica, fiscal:
a) copia da licenga ou alvara de funcionamento da respectiva sede;

b) prova de regularidade fiscal com a Fazenda Federal, Estadual ou Distrital € Municipal da sede
da pessoa juridica, ou outra equivalente, na forma da lei;

c) prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS), demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos
por lei;

d) declaragado contendo as seguintes informagdes:
Il - para comprovacéao da qualificagdo econémico-financeira:

a) Balangco Patrimonial e demonstragcbées contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa e patriménio
liquido minimo de R$ 3.000.000,00 (trés milhGes de reais), vedada a substituicdo do balango
patrimonial por balancetes ou balangos provisorios, capaz de garantir as suas obrigagdes
contratuais;

b) Certiddo negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, ou certidao negativa de execucao patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.

Il - para comprovacgao da qualificagao técnica:

a) Comprovagao de homologacao junto ao SENATRAN - Secretaria Nacional de Transito, para
processos de coleta e armazenamento de imagens e impressodes digitais;

b) Atestado, emitido por profissional que possua certificagbes Certified Information Systems
Security Professional (CISSP), Information Technology Infrastructure Library (ITIL) e Control
Objectives for Information and Related Technology (COBIT), que ateste:

1. que a empresa dispde de instalagdes, aparelhamento (incluindo hardwares e softwares) e
pessoal técnico adequados e disponiveis para realizagdao dos servigos, acompanhado da
qualificagdo de cada um dos membros da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos;

2. que a empresa possui, em seu quadro permanente, profissional de nivel superior em
Tecnologia da Informacgéo (TI), detentor de atestado de responsabilidade técnica por execugéo
de servigo de caracteristicas semelhantes;

3. que a empresa dispbe de plataforma tecnoldgica apta a preservar a integridade e o sigilo dos
dados armazenados, incluindo plano de recuperagdo em caso de desastre, com infraestrutura
de copia de seguranga para o armazenamento dos dados e das autorizagdes;

4. que a empresa possui adequabilidade da politica de seguranga da informacgéo sobre a criagao,
guarda, utilizagdo e descarte de informagdes no dmbito interno e externo, inclusive quanto a
transferéncia ou utilizagdo de informagdes por outras empresas prestadoras de servigo
contratadas, em conformidade com a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, que institui a Lei
Geral de Protegéo de Dados Pessoais (LGPD);

5. que a empresa possui a adequabilidade da politica de estabelecimento da responsabilidade,
principalmente nos quesitos sigilo e protegao das informagdes, privacidade de dados dos clientes
e prevengao e tratamento de fraudes;

6. que a empresa possui planos de contingéncia e recuperacdo, com detalhamento dos
procedimentos a serem adotados no caso de falhas operacionais, necessarios a continuidade
dos servicos na hipotese de falhas de equipamentos ou programas de computador, ou de



interrupcdo, por qualquer razdo, do fornecimento de energia elétrica, dos servicos de
telecomunicagao ou de qualquer outro insumo, incluindo instalagao e operagao de centro de
processamento secundario que permita a retomada do efetivo funcionamento do sistema em
prazo nao superior a 2 (duas) horas e previsdo de procedimentos de emergéncia, no caso de
simultaneo impedimento dos centros de processamento principal e secundario;

7. que a empresa possui armazenamento das informagdes relativas aos registros efetuados em
seus sistemas, de modo a permitir a sua rastreabilidade;

8. que a empresa possui mecanismos e salvaguardas adotados pelo sistema para administragéo
do risco operacional;

9. que a empresa possui regras que zelem pela veracidade das informagbdes e que mantenham
os registros devidamente atualizados;

10. que a empresa possui procedimentos que visam a qualidade das informagdes registradas;

11. que a empresa possui comprovagao que 0s processos relativos ao Centro de Formagdo de
Condutores (CFC), serdo armazenadas pelo prazo de 5 (cinco) anos, contados da data de sua
abertura de cada aula, para finalidade de auditoria, garantindo também a disponibilidade,
integridade, confidencialidade e autenticidade durante esse periodo.

c) Copia do Programa de Integridade (compliance) da empresa, contendo detalhadamente o
conjunto de mecanismos e procedimentos de integridade, controle e auditoria, com o objetivo de
prevenir, detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a
Administracao Publica;

IV - Declaragdo com o compromisso de constituir, em prazo néo superior a 30 (trinta) dias da
data da homologacgédo, escritorio local com inscricdo de filial no Estado da Bahia, para
atendimento de duvidas, eventual recepgao de documentos e ponto de apoio de suas atividades.

Art. 6° Cumpridas as exigéncias de habilitagéo, o interessado sera convocado pela CCC para a
realizagdo da POC pelo DETRAN, por meio de sua area técnica a Coordenacao de Tecnologia
da Informacéo - CTI.

Art. 7° A qualificacdo operacional para fins de homologacao do sistema consiste na seguinte
descrigao:

| - a homologacédo do sistema eletrbnico apresentado pela pessoa juridica consistird na
realizagdo de Prova de Conceito - POC, destinada a verificagdo da compatibilidade entre aquele
e os resultados obtidos, demonstrando o cumprimento das exigéncias estabelecidas pelas
especificagdes técnicas do ANEXO UNICO e na Portaria DETRAN n° 202, de 11 de abril de
2023, e observara:

a) o sistema eletrénico sera homologado em sua versao original de hardware e software;
b) ndo sera admitido para fins de realizagdo da Prova de Conceito:

1. Utilizacdo de apresentagdes em slides ou videos quando tratarem da confirmagao das
especificagdes funcionais;

2. Gravagdo de cddigo (programas executaveis, scripts ou bibliotecas), durante e apds a
realizagdo da Prova de Conceito, em nenhum tipo de midia para posterior uso ou
complementagao.

Il - A Comissao Central de Credenciamento do DETRAN - CCC analisara todas as
funcionalidades, caracteristicas e especificagbes do sistema e sua efetiva compatibilidade com
os requisitos de hardware e software:



a) durante a realizagdo da prova de conceito sera permitida a presencga de representante legal
ou técnico(s) da pessoa juridica interessada para acompanhamento e eventuais esclarecimentos
porventura julgados necessarios pelo DETRAN/BA;

b) A Comissao Central de Credenciamento do DETRAN - CCC podera determinar a realizagéo
de diligéncias para verificagdo do atendimento dos requisitos essenciais a demonstragao do
efetivo funcionamento do sistema eletrénico.

c) em caso de descumprimento, pelo sistema apresentado, de algum dos requisitos
estabelecidos nesta Portaria e nas demais normas especificas, sera conferido o prazo
improrrogavel de 10 (dias) dias Uteis para apresentagio, pela pessoa juridica interessada, da
devida adequagdo do sistema, e se mantido o ndo cumprimento, no prazo estabelecido,
importara em nao expedicao de ato autorizador.

Il - a POC destinada a homologagdo do sistema eletrénico sera realizada na sede do
DETRAN/BA,;

IV - cada equipamento ou aparelho devera funcionar em conformidade com o software;

V - a descri¢do técnica de cada um dos equipamentos devera constar de documentagéao proépria,
apresentada previamente para analise da Comissao instituida pelo DETRAN/BA.

Art. 8° O credenciamento tera validade de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data da
publicacdo no DOE, podendo ser renovado sucessivamente por iguais periodos, desde que o
interessado faga a solicitagdo com antecedéncia de até 60 (sessenta) dias do término da
vigéncia, observado o limite previsto na Lei Estadual n° 9.433/2005.

Art. 9° A prorrogacao prevista no caput deste artigo obedecera aos critérios de habilitagdo e
credenciamento constantes nesta portaria, e ao disposto na legislagédo em vigor.

Art. 10. O Credenciado apresentara comprovacao da documentagao prevista quando do pedido
de renovacgao.

Art. 11. Para a manutengéo do credenciamento, a pessoa juridica credenciada devera manter
atualizado o Certificado de Registro Cadastral - CRC ou Certificado de Registro Simplificado -
CRS, caso o tenha apresentado para o credenciamento.

Art.12. A ndo apresentagdo do requerimento de prorrogacao do Credenciamento, acompanhado
dos documentos exigidos, pelo Credenciado, no prazo estipulado no caput deste artigo, implicara
no seu descredenciamento, com o respectivo bloqueio do acesso aos sistemas do DETRAN.

Art. 13. Os prazos que vencerem em finais de semana ou feriados serao prorrogados para o
primeiro dia util subsequente.

Art. 14. O Requerente que tenha seu processo de credenciamento indeferido podera constituir
novo pedido de credenciamento desde que atenda aos requisitos estabelecidos neste
Regulamento.

Art. 15. A formalizagdo do credenciamento dar-se-a por ato do Diretor-Geral do DETRAN, a ser
publicado no Diario Oficial do Estado da Bahia - DOE/BA.

Art. 16. Apds a publicacdo do Ato de Credenciamento, a empresa credenciada sera integrada ao
Sistema Informatizado do DETRAN especifico para o servigo de tecnologia da informagao com
vistas as aulas técnico-tedricas na modalidade remota e presencial aos Centros de Formacéao de
Condutores - CFCs, para acesso a base de dados do Departamento, submetendo-se as regras
dos respectivos sistemas.

Art. 17. A pessoa juridica credenciada somente podera operar nos termos desta Portaria, o
servigo de tecnologia da informacédo com vistas as aulas técnico-teéricas na modalidade remota
e presencial aos Centros de Formacgédo de Condutores - CFCs, cabendo ao DETRAN/BA a
fiscalizagdo da conformidade dos servigos prestados.



Art. 18. Compete a Comissao Central de Credenciamento do DETRAN - CCC, sem prejuizo das
demais competéncias estabelecidas na Portaria n°® 228 do DETRAN, de 31 de julho de 2020,
observado o cumprimento do quanto previsto na legislagdo em vigor € nas Resolugbes do
CONTRAN que tratam da espécie:

| - elaborar os Instrumentos convocatdrios do credenciamento;

Il - recepcionar e analisar a documentacao de habilitagdo apresentada pelos interessados no
credenciamento;

Il - instruir e emitir opinativo nos processos com pedido de credenciamento e de renovagao do
credenciamento;

IV - instruir os processos de apuragao de irregularidades imputadas aos credenciados.

§1° O prazo maximo de analise do requerimento, pela CCC, sera de até 90 (noventa) dias a
contar do protocolo do pedido, prorrogavel por idéntico periodo, mediante justificativa escrita.
§2° A pessoa juridica interessada no credenciamento devera instruir o requerimento com o
original ou copia autenticada dos documentos relacionados nesta Portaria.

§3° Na fase de Habilitagao, a interessada no Credenciamento que apresentar documentagao
incompleta ou inadequada sera notificada pela CCC para sanear o processo, com apresentagcao
da documentacéo exigida, no prazo de 10 (dez) dias.

§4° Sera indeferido o pedido de credenciamento do interessado que deixar de apresentar
documentagao ou informacgao exigida, que apresenta-la incompleta ou em desacordo com as
disposi¢cbes do Edital, apés decorrido o prazo apontado no paragrafo anterior, facultando-se ao
proponente, a qualquer tempo, formulagao de novo pedido de credenciamento.

§5° A pessoa juridica interessada no credenciamento devera comprovar que dispde de
habilitagcdo juridica, fiscal, trabalhista e de qualificagdo técnica para desempenhar a atividade
credenciada.

§6° A Comissao Central de Credenciamento (CCC) encaminhard a CTl Coordenagéo de
Tecnologia da Informacdo do Detran/BA, apds avaliagdo da habilitagdo juridica, fiscal e
trabalhista, para a Prova de Conceito (POC) e parecer técnico que analisara todas as
funcionalidades, caracteristicas e especificagdes, para homologacdo do sistema eletrénico
apresentado pela pessoa juridica e sua efetiva compatibilidade com os requisitos de hardware
e software.

Art. 19. Afiscalizagao das atividades desenvolvidas pelas credenciadas sera feita por Comissao
Especial designada pelo Diretor-Geral do DETRAN para esse fim, ouvida a Diretoria de
Habilitacdo - DH, em face de competéncia técnica e regimental.

Art. 20. O acompanhamento das atividades e do funcionamento das pessoas juridicas
credenciadas sera realizado por Comissao instituida pelo Diretor Geral do DETRAN.

Art. 21. As atividades das Empresas homologadas, para os servicos integrados a solucéo
tecnoldgica, sao restritas a circunscrigdo deste 6rgao executivo estadual de transito, e devera
ser objeto de contratacao pelos Centros de Formacéo de Condutores - CFCs credenciados pelo
DETRAN/BA.

Art.22. Compete exclusivamente ao DETRAN/BA a fiscalizagao da conformidade das transagdes
sistémicas realizadas mediante acesso dos Centros de Formacado de Condutores - CFCs aos
sistemas da Autarquia.

Art. 23. O acesso dos prepostos do DETRAN/BA ao sistema informatizado para consulta aos
processos digitalizados deve ser fornecido no dmbito de cada Solugéo Tecnolégica
homologada, através de usuario e senha especificos, criados mediante solicitagdo do
Departamento.

Art. 24. As empresas provedoras de Solugédo Tecnolégica Homologada deverao observar os
principios juridicos da Finalidade e Legitimo Interesse do tratamento dos dados
disponibilizados pela Autarquia, no acesso ao ambiente sistémico de homologacéo e produc¢ao
de dados, bem como os demais preceitos contidos na Lei Geral de Prote¢do de Dados -
LGPD.

Art. 25. Sao direitos do Credenciado:



| - exercer a atividade para o qual foi Credenciado perante o DETRAN na vigéncia de
credenciamento regular;

Il - exercer com liberdade suas prerrogativas, respeitados os dispositivos constitucionais, legais,
normativos e regulamentares;

Il - representar perante as autoridades competentes, na defesa do exercicio de suas
prerrogativas;

IV - cobrar os valores relativos aos servigos prestados;

V - rescindir o Termo de Credenciamento, a qualquer tempo, mediante notificagdo prévia ao
DETRAN no prazo minimo de 30 (trinta) dias.

Art. 26. Sdo deveres do Credenciado:

| - tratar com urbanidade clientes e servidores do DETRAN;

Il - pugnar pelo fiel cumprimento do Codigo de Transito Brasileiro, das Resolu¢des do CONTRAN,
Portarias da SENATRAN e do DETRAN, bem como deste Regulamento e disposigbes
complementares;

Ill - manter as condigbes e requisitos estabelecidos para o credenciamento durante a vigéncia
deste;

IV - identificar-se através de nome, endereco e telefone em todos os atos e documentos
encaminhados ao DETRAN;

V - prestar contas de suas atividades sempre que solicitado pelo DETRAN;

VI - acatar instrugées expedidas pelo DETRAN;

VII - dispor e manter instalagbes e equipamentos que viabilizem o perfeito desempenho das suas
atividades;

VIII - dispor de infraestrutura fisica e tecnoldgica necessaria para a realizagao das atividades;
IX - dispor de estrutura administrativa informatizada para interligacdo com o sistema de
informatizado do DETRAN,;

X - atender as convocacgdes do DETRAN;

XI - submeter-se a fiscalizagao promovida pelo DETRAN;

XII - manter os documentos relativos aos servigos prestados na vigéncia do credenciamento
arquivados por cinco anos, nos termos da legislagao em vigor;

XIII - responder as manifestacdes feitas na Ouvidoria do Estado, com prestagéo de informagoes,
declaragbes, apresentagao de documentos e todos os meios de prova legalmente cabiveis para
a satisfagdo do quanto solicitado.

Art. 27. E vedado & Credenciada:

| - assumir atribuicbes que ndo séo de sua competéncia;

Il - impedir ou dificultar as agbes de fiscalizagdo da equipe técnica do DETRAN,;

Il - executar as atividades para as quais foi Credenciada de maneira distinta a que foi autorizada
a funcionar, salvo em casos de forga maior, e mediante autorizagao prévia do DETRAN;

IV - exercer atividades previstas neste Regulamento com o credenciamento suspenso ou
cassado, e com prazo de vigéncia vencido;

V - manter nos seus quadros societarios servidores publicos ou agentes politicos em atividade;
VI - realizar o monitoramento de aulas em desacordo com a legislagao pertinente;

VII - contratar servidores publicos em atividade no DETRAN;

VIII - manter sdcios ou funcionarios em seus quadros, ou ter parentes, consanguineos ou afins,
em linha reta ou colateral, até o 3° (terceiro) grau civil, exercendo alguma das atividades
credenciadas, dentre outras que tenham vinculo direto ou indireto com atividades normatizadas
pelo DETRAN;

IX - cobrar valores ndo acordados com os clientes no ato da contratagao;

X - distribuir panfletos publicitarios proximo as reparticdes do DETRAN;

XI - receber e pagar remuneragéo ou percentual por encaminhamento de informagdes das aulas
praticas;

XII - ceder ou transferir o credenciamento a terceiros ndo autorizados;

XIII - omitir informacéo oficial ou fornecé-la de modo incorreto ao DETRAN, a autoridade publica,
aos usuarios ou a terceiros;

XIV - rasurar, adulterar, modificar ou acrescentar dados indevidos ou inveridicos em documentos
obrigatérios, independentemente da responsabilizagdo penal e civil;

XV - praticar, a qualquer titulo ou pretexto, ainda que por meio de terceiros, prepostos ou
similares, atividade comercial que oferega facilidade indevida, ou afirmacao falsa, ou enganosa;
XVI - abrir instalagbes clandestinas para realizar a atividade credenciada;

XVII - auferir vantagem indevida de entidade credenciada pelo DETRAN, cobrando taxas ou
emolumentos que ndo sédo de sua competéncia, ainda que por intermédio de contratos;



XVIII - interromper, sem prévia autorizacdo do DETRAN as atividades para o qual foi
credenciado;

XIX - delegar quaisquer das atribuigcbes que Ihe foram conferidas no credenciamento;

XX - contratar servidores do DETRAN, ou seus parentes consanguineos ou afins, em linha reta
ou colateral, até o 3° (terceiro grau) civil para exercer qualquer atividade na empresa;

XXI - aliciar clientes nas dependéncias do DETRAN e adjacéncias a qualquer titulo;

XXII - aliciar clientes mediante oferecimento de vantagem ilicita, independentemente do local
do fato;

XXIII - deixar de armazenar os registros dos relatérios de avaliagao;

XXIV - fraudar ou manipular os registros dos relatérios de avaliagao;

XXV - fraudar os sistemas relativos ao software.

Art. 28. O DETRAN fiscalizara, direta e permanentemente, através de Comisséo instituida pelo

Diretor Geral do DETRAN o cumprimento dos requisitos e exigéncias constantes desta Portaria,
abrangendo, dentre outros, os sistemas da empresa credenciada, incluindo a regularidade do
software utilizado.

Art. 29. O DETRAN, no exercicio da fiscalizagcdo, tera livre acesso aos dados relativos a
administragao, equipamentos, recursos técnicos das empresas credenciadas.

Art. 30. Constatada a existéncia de irregularidade, o DETRAN promovera a instauracao do devido
processo administrativo, com vistas a apuragcdo de eventuais infragbes e aplicacdo das
penalidades cabiveis.

Art. 31. A Credenciada estara sujeita as seguintes penalidades:

| - adverténcia por escrito;

Il - suspensao das atividades por até 90 dias;

Il - cassacgéo do credenciamento.

Paragrafo unico. As penalidades serdo aplicadas a Credenciada, quando da pratica de
irregularidades atribuidas a estes em razdo do credenciamento e das atividades que
desempenham.

Art. 32. Constituem infragbes passiveis de aplicagdo da penalidade de adverténcia por escrito:

| - deixar de atender ao pedido de informagao formulado pelo DETRAN, no qual esteja previsto
prazo para atendimento;

Il - cumprir qualquer determinagdo emanada da Diretoria do DETRAN ou da Comiss&o, desde
que nao se caracterize como irregularidade sujeita a aplicagao da penalidade de suspensao e
cassagao do credenciamento;

Il - descumprir as obrigagdes descritas nos incisos I, I, IV, VI, X e Xl do art. 39, e incidir no
inciso X do art. 40 desta Portaria;

IV - deixar, no curso de suas atividades, de cumprir os requisitos de habilitacédo, de certificagao/
homologacao ou de regularidade de funcionamento.

V - deixar de armazenar os registros dos relatérios de avaliacao.

Art. 33. Constituem infragbes passiveis de aplicagdo da penalidade de suspenséo por até 90
(noventa) dias:

| - reincidéncia de infragdo punida com aplicagdo de adverténcia por escrito;

Il - deixar de exigir do cliente a apresentacao de documentos obrigatdrios previstos na legislagao
de transito;

Il - for reincidente em infragdo a que se comine a penalidade de adverténcia, independentemente
do dispositivo violado;

IV - descumprir o disposto nos incisos Ill, V, VII, VIII, IX, Xl e Xlll do art. 39 deste Regulamento
e incidir no disposto dos incisos |, II, llI, IV, IX, XVIII, XIX, XXI e XXIl do art. 40;

V - apresentar informagdes nédo verdadeiras as autoridades de transito.

§ 1° A suspensdo nao surtira efeitos para fins de reincidéncia decorridos 05 (cinco) anos do
efetivo cumprimento da penalidade.



§ 2° Na aplicagéo da penalidade de suspenséo serdo levados em consideragéo os
antecedentes, a gravidade dos fatos e o reparo do dano.

Art. 34. Constituem infragdes passiveis de aplicagao da penalidade de cassagao do
credenciamento:

| - ainadequacéao dos servigos prestados, sob qualquer aspecto técnico, moral, ético ou legal, da
empresa credenciada ou do profissional envolvido no fato;

Il - reincidéncia na pratica de infragao sujeita a aplicagdo da penalidade de suspensao;

Il - incidir no disposto dos incisos V, VI, VII, VIII, XI, XIlI, XIII, XIV, XV, XVI, XVII, XX, XX, XXIV
e XXV do art. 40 desta Portaria;

IV - praticar infragdo penal ou conduta moralmente reprovavel atribuiveis aos seus proprietarios
ou diretores decorra, de alguma forma, incompatibilidade para o exercicio da atividade ora
disciplinada.

§ 1° Além das infragGes e penalidades previstas nos artigos anteriores, sera considerada infragéo
administrativa passivel de cassac¢ao do credenciamento qualquer ato que configure crime contra
a fé publica, a administragao publica e a administragédo da justica devidamente tipificado em Lei.

§ 2° A pessoa juridica que tiver o credenciamento cassado podera requerer reabilitagdo para o
exercicio da atividade de monitoramento depois de decorridos 2 (dois) anos da aplicagdo da
penalidade, sujeitando-se as regras para o credenciamento vigentes a época do pedido de
reabilitagcao.

§ 3° As sangdes aplicadas as pessoas juridicas credenciadas sdo extensiveis aos sécios, sendo
vedada a participagdo destes, na composigao societaria de outra pessoa juridica credenciada
para realizar as atividades objeto de deste Regulamento.

Art. 35. A aplicagédo das penalidades previstas neste Regulamento sera precedida de apuragao
em processo administrativo regular, assegurado o direito ao contraditério e a ampla defesa, nos
termos do quanto previsto neste Regulamento, observado o disposto na Lei Estadual n°
9.433/2005 e na Lei estadual n° 12. 209/2011.

Art. 36. A aplicacdo das penalidades e das medidas de cautelares decorrentes da legislagdo de
transito, das Resolugdes do CONTRAN e deste Regulamento é de competéncia exclusiva do
Diretor-Geral do DETRAN.

§ 1° Independentemente das penalidades previstas na legislacdo de transito e neste
Regulamento, a credenciada se sujeitara as penalidades previstas na Lei Estadual n°
9.443/2005, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal dos seus agentes pelos atos
praticados.

§ 2° A responsabilidade administrativa, civil e criminal das Credenciadas, por seus proprietarios
ou representantes legais, ndo prejudica a apuracdo da responsabilidade dos seus agentes no
exercicio de suas fungoes.

Art.37. As empresas ja homologadas e autorizadas pelo DETRAN/BA para fornecimento de
solugao tecnoldgica, destinada a realizagao de gerenciamento e integragao de pessoas fisicas e
juridicas de direito publico e privado, para a atividade dos Centros de Formacao de Condutores
- CFC, para realizagao de aula técnico-tedrico, deverao adequar-se a presente portaria em até
90 dias (noventa), contados de sua publicagao.

Paragrafo Unico. As empresas que possuem processos em tramitagdo também se submeterédo
ao prazo para adequacao indicado no caput deste artigo.

Art. 38. O pedido de suspensao ou cancelamento do credenciamento, por interesse do
Credenciado, devera ser formalmente encaminhado ao Diretor-Geral do DETRAN, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, pelo administrador do Credenciado, ou por seu
representante legal, apontado em contrato social ou ainda por intermédio de procurador
legalmente constituido.



Art. 39. A Credenciada devera manter conduta pautada nas normas expedidas pelo CONTRAN,
SENATRAN e DETRAN, durante todo o periodo de vigéncia do credenciamento, sob pena de
imputacao de penalidades, sem prejuizo de responsabilizagdo nas esferas civel e criminal.

Art. 40. Os usuarios dos servigcos prestados pelas credenciadas poderdo denunciar qualquer
irregularidade praticada na prestacao dos servigos ao Diretor-Geral do DETRAN.

Art. 41. Esta Portaria entra em vigor na data da sua publicagao, revogando-se as disposi¢cbes em
contrario, e em especial derrogando-se as normas conflitantes na Portaria DETRAN N° 268, de
22 de agosto de 2022.

ANEXO UNICO

1. Da Prova de Conceito aula tedrica remota: Dos Itens de Avaliagdo para a Prova de
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